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Этика деловых отношений

1 Философская дисциплина, изучающая такие, как мораль и
нравственность – это …

2 Сфера социальной и индивидуальной жизни, характеризующейся
воплощенностью ценностей и идеалов индивида и общества – это
…

3 … этика – раздел этики, связанный с решением актуальных
этических проблем

4 Конкретизированная система принципов и норм поведения,
характерных для разных профессий – это …

5 Полнота добродетели и полнота жизни – это …

6 Категория, означающая моральную оценку человека со стороны
общества и осознание индивидом своего общественного значения
и признания – это …

7 Высший уровень развития нравственного самосознания человека,
связанный с подчинением поведения нравственному закону – это
…

8 … отношения – это такое взаимодействие людей, которое
подчинено решению определенной задачи (производственной,
научной, коммерческой и т.д.)

9 Качественная характеристика субъекта профессиональной
деятельности, которая указывает на наличие у него свойств и
качеств, позволяющих решать весь спектр профессиональных
задач – это …

10 Добровольное выполнение взятых на себя обязательств,
договоренностей – это …

11 … отношения – это совокупность всех отношений между
сотрудниками, формализованных во внутренних регламентах и
неформально сложившихся внутри организации, имеющих
непосредственное отношение к ее деятельности

12 … отношения обусловлены необходимостью соблюдать правила и
регламенты организации, ее дисциплинарные требования

13 Отношения между руководителем к подчинёнными называются …
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14 … – это договор (соглашение, система правил, этических норм),
принятый профессиональным сообществом и являющийся
способом его самоорганизации

15 … – сохранность информации, недопустимость ее разглашения,
доступность ограниченному кругу людей

16 … – верность действующим законам, корпоративным ценностям и
правилам, благонадежность

17 ... – беспристрастность, непредвзятость суждений и
неподвластность какому-либо влиянию

18 Проявление тщательности в профессиональной деятельности,
внимательности, оперативности, усердности и ответственности
называется …

19 Расширенное понимание юридических и этических норм
предпринимательской деятельности называется …

20 Физическое или вербальное поведение, направленное на
причинения вреда кому-либо называется …

21 Уверенное, позитивное поведение человека, который проявляет
уважение к своей личности, понимает собственные цели и права,
но при этом учитывая цели и права других людей, называется …

22 Манипуляции, сплетни, интриги, грубость характерны для …
поведения

23 ... – осознанные действия, которые причиняют или намерены
причинить ущерб другому человеку, группе людей или животному

24 … – слова, действия, поступки, противоречащие потребностям и
интересам партнера, способные привести к эскалации конфликта

25 … – слова, действия, поступки, соответствующие потребностям и
интересам партнера, поднимающие его самооценку и
способствующие его благополучию

26 … – столкновение противоположно направленных целей
интересов, позиций, мнений или субъектов социального
взаимодействия

27 Установленный в обществе или в отдельной социальной группе
порядок поведения называется …

28 Словесные форы вежливых отношений между людьми называются
… этикетом

29 Правила поведения в профессиональной среде с деловыми
партнерами и клиентами называются … этикетом
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30 Правила написания деловых писем относятся к … этикету
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