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Управление качеством медицинской помощи и
медицинских услуг.mosap_БАК

1 Какое из следующих определений лучше всего описывает качество
медицинской помощи?

2 Какой из следующих методов используется для повышения
качества медицинских услуг?

3 Какой из следующих показателей чаще всего используется для
оценки качества медицинской помощи?

4 Какой из следующих стандартов является основным для
управления качеством в здравоохранении?

5 Какой из следующих инструментов помогает выявить причины
проблем в процессе оказания медицинской помощи?

6 Какой из следующих принципов управления качеством
акцентирует внимание на вовлечении всех сотрудников в процесс
улучшения?

7 Какой из следующих методов анализа используется для
определения коренных причин проблем в процессе?

8 Какой из следующих аспектов не является частью системы
управления качеством в здравоохранении?

9 Какой из следующих методов используется для оценки
удовлетворенности пациентов?

10 Какой из следующих факторов не влияет на качество медицинской
помощи?

11 Что такое качество медицинской помощи?

12 Какой из следующих принципов не является частью системы
менеджмента качества (СМК)?

13 Какой документ определяет стандарты качества в медицинских
учреждениях?

14 Что такое внутренний аудит в контексте СМК?

15 Какой из следующих показателей не относится к качеству
медицинской помощи?
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16 Какой метод используется для анализа и улучшения процессов в
СМК?

17 Что такое "обратная связь" в контексте качества медицинских
услуг?

18 Какой из следующих аспектов не является частью системы
управления качеством?

19 Что подразумевается под термином "стандартизация" в медицине?

20 Какой из следующих элементов является основным в системе
менеджмента качества?

21 Что такое качество медицинской помощи?

22 Какой из следующих показателей может использоваться для
оценки качества медицинской помощи в ЛПМО?

23 Какое из следующих действий не является мерой по улучшению
качества медицинской помощи?

24 Что включает в себя понятие «характеристики качества
медицинской помощи»?

25 Что представляют собой критерии качества медицинской помощи?

26 Что такое ЛПМО?

27 Какие основные характеристики качества медицинской помощи?

28 Какой из следующих факторов может привести к несоответствию
качества медицинской помощи?

29 Что представляют собой стандарты и протоколы в практике
обеспечения качества медицинской помощи в ЛПМО?

30 Что такое клинические рекомендации?

31 Какие существуют виды оценки качества медицинской помощи?

32 Что такое внутренняя оценка качества медицинской помощи?

33 Какие формы контроля качества медицинской помощи
существуют?
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34 Какой из следующих методов оценки качества медицинской
помощи включает в себя анализ данных о заболеваемости и
смертности?

35 Какой из следующих типов оценки качества медицинской помощи
проводится на основе мнений пациентов?

36 Какой из следующих показателей используется для оценки
эффективности лечения?

37 Что такое аккредитация медицинских учреждений?

38 Какой из следующих методов оценки качества медицинской
помощи позволяет выявить недостатки в процессе оказания услуг?

39 Что такое стандартизация в медицине?

40 Какие существуют способы повышения качества медицинской
помощи?

41 Какое из следующих определений лучше всего описывает качество
медицинской помощи?

42 Какой из следующих подходов используется для оценки качества
медицинских услуг?

43 Какой метод управления качеством включает в себя постоянное
улучшение процессов?

44 Какой из следующих инструментов используется для выявления
причин проблем в процессе оказания медицинской помощи?

45 Что из перечисленного является основным элементом системы
управления качеством в медицинской организации?

46 Какой из следующих стандартов используется для оценки
качества медицинских услуг?

47 Какой из следующих факторов не влияет на качество медицинской
помощи?

48 Какой из следующих методов используется для оценки
удовлетворенности пациентов?

49 Какой из следующих принципов управления качеством
подразумевает вовлечение всех сотрудников в процесс
улучшения?

50 Какой из следующих методов анализа используется для выявления
и устранения недостатков в процессах?
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51 Какой из следующих показателей чаще всего используется для
оценки качества медицинских услуг?

52 Какой из следующих аспектов не является частью системы
управления качеством в здравоохранении?

53 Какой из следующих стандартов является международным
стандартом для управления качеством в медицинских
учреждениях?

54 Что такое управление рисками в здравоохранении?

55 Какой из следующих показателей используется для оценки
клинической эффективности лечения?

56 Какой из следующих инструментов помогает в визуализации и
анализе процессов?

57 Какой из следующих принципов управления качеством
подразумевает постоянное стремление к улучшению?

58 Какой из следующих методов используется для улучшения
процессов в здравоохранении, основанный на минимизации
потерь?

59 Какой из следующих аспектов не является частью оценки качества
медицинских услуг?

60 Какой из следующих методов используется для систематического
анализа и улучшения процессов?

61 Что такое система управления рисками в здравоохранении?

62 Что такое внешний контроль качества?

63 Какой из следующих аспектов является ключевым для успешного
управления качеством в медицинской организации?

64 Какой из следующих методов используется для определения
коренных причин проблем в процессе?

65 Какой из следующих стандартов акцентирует внимание на
безопасности пациентов?

66 Что такое управление качеством?

67 Какой из следующих стандартов качества является
международным?

68 Что означает аббревиатура TQM?
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69 Какой из следующих инструментов используется для анализа
причин проблем в управлении качеством?

70 Какой принцип управления качеством подразумевает вовлечение
всех сотрудников в процесс улучшения качества?

71 Что является основным фокусом стандарта ISO 9001?

72 Какой из следующих методов используется для оценки
удовлетворенности клиентов?

73 Что такое "качество по проекту"?

74 Какой из следующих принципов управления качеством относится к
постоянному улучшению процессов?

75 Какой документ описывает требования к системе менеджмента
качества?
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