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Сопротивление изменениям.ЦЗН

1 В каких действиях персонала выражается сопротивление?

2 Какие выделяют виды рисков?

3 Что относится к скрытым формам сопротивления?

4 На какие крупные категории делятся причины сопротивления?

5 Что формирует иррациональное поведение при внедрении
изменений?

6 Сколько факторов преодоления изменений выделяет Э.Хьюз?

7 Какие методы преодоления сопротивлений предлагают Коттлер и
Л.Шлезингер?

8 Какую компетентность руководителя, производящего изменения,
выделяют?

9 Сопротивления сотрудников зависят от …

10 Риск связан с вероятностью ошибки в …
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