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Реинжиниринг и управление бизнес-процессами
Без ИМ

1 Необходимость принятия оперативных, эффективных
управленческих решений руководством предприятия вызвана …

2 Реинжиниринг бизнес-процессов предполагает …

3 Реинжиниринг бизнес-процессов направлен на минимизацию …

4 С рассмотрением любого вида деятельности компании как
совокупности взаимосвязанных функций по производству
продукции (оказанию услуг) … к управлению предприятием

5 Преобразования, проводимые в системе реинжиниринга
бизнес-процессов, характеризуются …

6 Объектами реинжиниринга бизнес-процессов являются …

7 Основная цель реинжиниринга бизнес-процессов – целостное и
системное моделирование и реорганизация …

8 Управление бизнес-процессами – это …

9 Проект реинжиниринга предприятия предполагает построение
моделей двух типов: …

10 Результативность бизнес-процессов …

11 Согласно наиболее точному определению, бизнес-процесс – это …

12 Результатом оптимизации использования ресурсов в
бизнес-процессах является …

13 Бизнес-процессы на предприятии характеризуются …

14 С основной деятельностью предприятия – выпуском продукции или
оказанием услуг – связаны процессы …

15 Результат реинжиниринга – многофункциональность рабочих мест
– соответствует … сжатия бизнес-процессов

16 Говоря о бизнес-процессах, можно утверждать, что …
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17 К бизнес-процессам относят …

18 К типам потоков, протекающих в системе предприятия в целом,
относятся … потоки

19 Результатом определения оптимальной последовательности
функций в рамках бизнес-процесса является …

20 Процесс осуществления непрерывных улучшений и
усовершенствований различных параметров бизнес-процесса и
всей производственно-хозяйственной деятельности предприятия в
целом называется …

21 Выделяют такие виды потоков, протекающих в системе
предприятия между функциями бизнес-процессов, как …

22 Структура производственно-хозяйственной деятельности
предприятия, являющаяся основой для проектирования
бизнес-процессов, имеет … характер

23 Бизнес-процессы, связанные с организационной структурой
предприятия, включают в себя …функции

24 Процесс целеполагания в общем виде заключается в выполнении
таких укрупненных процедур, как …

25 Обратный реинжиниринг – это …

26 Первый этап при моделировании бизнес-процессов – определение
миссии компании – предполагает …

27 Задание требуемого уровня прибыли происходит на этапе …

28 Интерфейс бизнес-процесса – это …

29 Бизнес-процесс как объект проектирования допускает изменение
…

30 Владелец бизнес-процесса – это …

31 К направлениям работ по совершенствованию процессов можно
отнести …

32 Объекты, на основе которых возможно выполнение
бизнес-процесса и которые используются на протяжении
нескольких производственных циклов в данном бизнес-процессе,
называются …

33 Функциональные блоки преобразуют …
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34 Функциональный подход к моделированию бизнес-процессов
сводится к построению схем бизнес-процесса в виде
последовательности технологических операций, …

35 Функциональная модель бизнес-процесса характеризуется …

36 Субъекты, принимающие участие в выполнении бизнес-процесса,
называются …

37 Принцип декомпозиции при построении функциональной
диаграммы бизнес-процесса заключается в …

38 Стрелками на функциональной диаграмме бизнес-процесса (в
нотации IDEF0) обозначают …

39 Цель функционального моделирования – в …

40 На диаграмме нулевого уровня отображается …

41 Условием завершения построения функциональной модели
является …

42 Вход на функциональной диаграмме – это …

43 С точки зрения стоимостного анализа функций бизнес-процесса
функции, создающие стоимость готовой продукции, носят
название …

44 Цель функционально-стоимостного анализа: …

45 Двухступенчатой схеме назначения стоимости соответствуют два
этапа, такие как …
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