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Психология управления.м

1 Предметом изучения психологии управления являются …

2 Целью психологии управления является …

3 Неверно, что … относятся к основным функциям управленческой
деятельности

4 Определение целей и задач компании происходит при помощи
функции …

5 Стилем, подавляющим личную инициативу сотрудников, является
… стиль

6 Неверно, что выделяют … стили руководства

7 К методам авторитарного руководителя относятся: …

8 «Изгой» и «козел отпущения» называются антилидерами, потому
что они …

9 В процессе коммуникаций используют … сферы деятельности
человека

10 Общение как процесс взаимодействия называется …

11 Выделяют такие стили поведения в конфликте, как …

12 Стратегия компромисса предполагает …

13 К третьей страте субъектов управленческой деятельности в
России относят …

14 Мотивация может быть …

15 … – это целенаправленное воздействие на людей, осуществляемое
для того чтобы, направив их действия, получить желаемые
результаты

16 По направленности деятельности выделяют такие типы лидера,
как …

17 К общим профессионально важным качествам (ПВК) можно
отнести …
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18 Сильный руководитель…

19 К методам, применяемым на этапе оценки альтернатив, относят
метод …

20 Неверно, что существует … стиль принятия решений

21 Управленческие решения, принимаемые на уровне супервайзеров
(младших начальников), – это …

22 Современные специалисты в области управления считают, что
руководители тратят на коммуникации … своего рабочего времени

23 Подразделение манипуляторов на категории Обвинитель, Угодник,
Разрушитель, Компьютер принадлежит …

24 Невербальное проявление «вращающийся волчок, старающийся не
упасть» характерно для такой категории манипуляторов (по В.
Сатир), как …

25 По результатам конфликты могут быть …

26 Неверно, что одной из фаз переговорного процесса, отмеченных
социологом В. Мастенбруком, является …

27 К симметричным способам завершения конфликта в результате
решения проблемы можно отнести …

28 Профессиональное выгорание возникает в результате …

29 Во второй стадии профессионального выгорания, по мнению
Кристины Маслач, у работника …

30 К социально-психологическим симптомам профессионального
выгорания относят …

31 К отличительным особенностям либерального стиля управления
можно отнести …

32 Одной из отрицательных характеристик демократического стиля
управления является …

33 Панибратство является мнимым …

34 Для России характерны такие модели управленческих команд, как
…

35 Самая устойчивая модель управления – это …
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36 По признаку «объект управления» выделяют … управленческие
решения

37 По средствам общение бывает …

38 Разновидность типа манипулятора «тряпка» (по Э. Шострому)
является …

39 «Хозяин жизни, начальник, шеф, ведет себя так, будто он – самый
главный и от него зависит все» – это характеристика такого типа
манипулятора (по В. Сатир), как …

40 К участникам конфликта второй группы относят подстрекателей,
организаторов и …

41 Обоснованное предположение о возможном возникновении
конфликта или направлении его развития – это …
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