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Психология процесса обслуживания
населения.дпо

1 Какие главные формы человеческой деятельности положены в
основу классификации социального обслуживания:

2 Факторы, не влияющие на развитие социального обслуживания:

3 Социальная услуга обладает следующим качеством:

4 Целью социальной поддержки является:

5 Иерархия потребностей клиента предстает в виде лестницы из
пяти ступеней:

6 В психологии процесса обслуживания населения, важно
установить или определить контактную зону. Контактная зона –
это:

7 К легитимным услугам относят:

8 Обслуживание это:

9 Одним из основных принципов, которым должен следовать
социальный психолог является:

10 Какими результатами должна заканчивать работа с клиентом,
которому оказывали социальную помощь:
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