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Нормативно-правовое обеспечение в
гостиничном и ресторанном бизнесе.дпо1

1 Закон, регламентирующий взаимоотношения, возникающие между
потребителем и исполнителем услуг, в том числе гостиничных и
ресторанных, определяющий права потребителей по
приобретению услуг надлежащего качества, безопасных для их
жизни и здоровья:

2 Гражданин, имеющий намерение заказать или заказывающий,
использующий услуги общественного питания исключительно для
личных, семейных, домашних и иных нужд.

3 В каком нормативно-правовом документе содержится определение
понятия «гостиница», «потребитель», «исполнитель»,
представлена информация об исполнителе и о предоставляемых
исполнителем гостиничных услугах:

4 Требования безопасности туристских услуг должны
соответствовать:

5 Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в
Российской Федерации» был принят:

6 Документ, регулирующий отношения между потребителями и
исполнителями в сфере оказания услуг общественного питания, а
также обеспечивающий права потребителей на получение услуг
надлежащего качества и безопасных для жизни и здоровья.

7 В предприятии общественного питания должны быть следующие
документы (выберите 3 верных варианта ответа):

8 Минимальная площадь жилой комнаты - по СНиП 2.08.02 должна
быть:

9 Постановление Правительства РФ Об утверждении Положения о
классификации гостиниц было принято:

10 …кодекс определяет основные права и обязанности
предпринимателей, обеспечивает и защищает экономические и
личные права граждан, устанавливает правила об имущественном
и рыночном и рыночном обороте.
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