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Нормативно-правовое обеспечение в
гостиничном и ресторанном бизнесе.фг_БАК

1 Всемирная Туристская Организация обозначается аббревиатурой
…

2 Российская гостиничная ассоциация создана …

3 Международный туризм контролирует …

4 Всемирная Туристическая Организация получила статус при ООН в
…

5 Декларация об оценке отелей предполагает оценку отелей по
системе …

6 По критериям ЮНВТО средства размещения представлены двумя
основными категориями …

7 Согласно классификации ЮНВТО к коллективным средствам
размещения относятся …

8 Согласно классификации ЮНВТО апарт- отель может иметь …

9 Международные гостиничные правила состоят из….

10 Международная гостиничная ассоциация появилась в …

11 Типы гостиничных контрактов, общие и особые правила их
составления, величину комиссионных и порядок платежей, а также
условия аннуляции договоров….

12 Международная гостиничная конвенция регулирует …

13 Статья «Хранение в гостинице» есть …

14 Новые правила оказания гостиничных услуг действуют до….

15 Вид бронирования, при котором гостиница будет ожидать гостя не
менее одного дня от дня планируемого заезда, называется…

16 Впервые отдельные санитарные правила именно для гостиниц
появились в …
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17 В положении о классификации гостиниц …

18 Номер джюниор-сьют относится к номерам….

19 Подробные критерии, по которым оценивается гостиница
содержатся ….

20 Согласно положению о классификации гостиницу должны
оценивать…

21 Согласно ГОСТам по делопроизводству документы компании
можно создавать …

22 Вид бронирования, при котором гостиница ожидает гостя до
следующего дня за днем заезда – это …

23 Документы, служащие основанием вновь создаваемого
учреждения, организации - это …

24 Уведомление о прибытии иностранного гражданина РФ в
гостиницу должно храниться …

25 Правила создания документов и делопроизводства в РФ
регулируются …

26 Гостя пребывающим в отель из региона, где находится гостиница
регистрировать….

27 Одним и тем же субъектом РФ являются …

28 Миграционная карта выдается на срок…

29 Миграционная не нужна, в течении 30 дней с даты прибытия,
гостю из……

30 В договоре между гостиницей и гостем обязательно указывается…

31 Заселение гражданина РФ в гостиницу может происходить…

32 Предприятие может само устанавливать сроки хранения архивных
документов …

33 Ребенка 8 ми лет из РФ можно заселять в гостиницу …

34 Не нужно ставить на миграционный учет иностранных граждан,
если они…

35 Паспорт антитеррористической безопасность объекта должен
быть…
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36 Гостиница перед началом работы должна подать…

37 Знак категории гостиницы…

38 Граждан этой страны можно ставить на миграционный учет в
течении 90 дней:

39 Согласно правилам оказания гостиничных услуг, разница между
временем выезда потребителя из номера и заезда потребителя в
номер не может составлять…

40 В договоре оказания услуг должен быть указан…

41 В гостинице должны быть разработаны ….

42 К 2035 году в отрасли должно быть …

43 Публичная цель самого предприятия – это …

44 В изменении организационной политики менеджмент принимать
участие …

45 Политика, регулирующая рабочие взаимоотношения с персоналом
гостиницы – это …

46 Распределение доходов предприятия относятся к объектам…

47 Проведение исследований рынка и нахождение
новых возможностей относится к объектам….

48 Стили и методы руководства относятся к объектам….

49 Для приема и учета воды в таре должна использоваться
электронная система…

50 Предприятие может принимать товар от поставщика по ….

51 При несоответствии товара данным в накладной…

52 Акт ввода в эксплуатацию оформляется при вводе в
эксплуатацию…

53 Акт списания заполняется по форме…

54 Проверка фактического наличия имущества – это…
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55 Инвентаризация даты проведения, которой включены в учетную
политику называются ….

56 По результатам инвентаризации заполняется….

57 Отношения между работником и работодателем регулирует

58 Структурное подразделение, уполномоченное осуществлять
управление персоналом –это …

59 В РФ для кадрового учета …

60 Соглашение между работником и работодателем – это …

61 Планирование, мотивация, организация и контроль – это…

62 Action план относится к…

63 План, в который включены цели, шаги, сроки, ответственные и
статус -это …

64 Критерий SMART используется для …

65 Гости, Персонал и бизнес-процессы являются …

66 Недостачи после инвентаризации относится к….

67 Зарплата менеджмента относится к…

68 Форму 1-КСР ежеквартально заполняют гостиницы, которые
работают…

69 Прибыль до налогообложения называют…

70 В отчете КСР можно указать одну из…

71 В «Положении о классификации гостиниц

72 В отчете КСР отражаются …

73 Измерение и анализ результатов относится к одному из …

74 Журнал по форме 2-Г используется …
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75 Картотека по форме 5 используется…

76 Журнал по форме 2 Г может проверить…

77 Метод контроля по результатам относят к формам…

78 Контроль, который организуется непосредственно самим
предприятием относится к…

79 Для проверки профессиональной пригодности сотрудника может
использоваться….

80 Согласно классификации ЮНВТО к индивидуальным средствам
размещения относятся

81 Минимальное количество номеров для средства размещения,
согласно требованиям, ЮНВТО- это…

82 Предприятия предназначенное для размещения туристов,
путешествующих на собственном транспорте это

83 Международная Гостиничная Ассоциация была создана в….

84 Всемирная федерация ассоциаций туристских агентств
обозначается аббревиатурой ….

85 Международная гостиничная конвенция регулирует отношения
между владельцами гостиниц и…

86 В Гражданском Кодексе РФ ….

87 Новое положение о классификации гостиниц действует

88 Вид бронирования, при котором гостиница, гостя только до
определенного часа называется…

89 Номер люкс относится к номерам….

90 Источники финансирования относятся к объектам…

91 Организационные политики разрабатываются для связи ….

92 На основании действующего законодательства на предприятиях
должна быть разработана и утверждена…

93 Организационная политика- это….
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94 Выходы на новые рынки относится к объектам….

95 К политике, регулирующей финансово- экономическую
деятельность предприятия относят….

96 Продвижение услуг в заданном направлении относится к
объектам...

97 Корпоративная этика относится к объектам….

98 Для приема и учета алкогольной продукции на предприятиях
должна использоваться электронная система…

99 Для и приема и учета ветеринарных свидетельств должна
использоваться электронная система…

100 При поставке некачественного товара гостиница….

101 Накладная на внутреннее перемещение товаров может
создаваться по форме….

102 Инвентаризация, которая может проводиться по одной
имущественной группе, называется….

103 Отчет о финансовом результате может являться формой

104 Прибыль до уплаты процентов по кредиту, налога на прибыль,
амортизации и собственных интересов – это

105 Лайн-чек - это контрольный лист проверки, который чаще всего
используют для проверки…

106 Контрольный список или перечень, позволяющий разбить сложную
работу на небольшие задачи - это...

107 Для аттестационного листа сотрудников предприятия ……

108 Отчет КСР-1 предоставляется в органы Росстата по месту……

109 Для отчета о финансовом результате предприятия……

110 Согласно классификации ЮНВТО, отель на 100–400 номеров,
предоставляющий элитарные условия проживания- это….

111 Согласно классификации ЮНВТО отель, рассчитанный на 400 -2000
номеров, где цена проживания выше средней это….
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112 Отдельные дома или квартиры в курортных зонах, права на
владение, которыми приобретаются, чаще всего на срок 10 лет-
это…

113 Согласно классификации ЮНВТО средство размещения,
рассчитанное на 150 - 400 номеров и предназначенный для
туристов, путешествующих на автотранспорте-это…

114 Россия ….

115 Согласно классификации ЮНВТО оздоровительные заведения….

116 Согласно классификации ЮНВТО арендуемые и собственные
жилища….

117 Отель, ориентированный на широкий круг потребителя, имеющий
различное число номеров-это…

118 Отель, где условия для проживания аналогичны аренде
квартир-это…

119 Согласно классификации ЮНВТО средство размещения должно
соответствовать следующим базовым требованиям ….

120 Согласно классификации ЮНВТО к коллективным средствам
размещения относятся

121 По международной классификации средства размещения
бывают….

122 Международные гостиничные правила состоят из….

123 Группировать средства размещения в классы и категории
предлагается….

124 Гостиничная конвенция регулирует….

125 Договор на оказание гостиничных услуг регулируется….

126 После 2005 года в одну организацию объединились……

127 Согласно Федеральному закону «Об основах туристской
деятельности в РФ» классификации подлежат….

128 Правила оказания гостиничных услуг регулируют….

129 Участниками классификации гостиниц являются….
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130 В статье IV положения о классификации гостиниц указан…

131 В статье V положения о классификации гостиниц указан…

132 Группа гостиниц, расположенных в одном или нескольких зданиях,
объединенных одной территорией, с номерным фондом,
состоящим из номеров различных категорий –это….

133 Разновидность гостиницы, где в одном номере, может быть 12
койко- мест –это…

134 Разновидность гостиниц, которые находятся в
лечебно-оздоровительных местностях или на курортах - это

135 Вид гостиницы, расположенный в сельской местности, в горной
местности, в лесу, на берегу водоема

136 В основу Европейской системы классификации отелей положена….

137 Аккредитованная организация … принимать решение об отказе в
присвоении категории

138 К номерам высшей категории относят….

139 К номерам обычной категории относят….

140 Требования к номерам гостинице содержатся в…

141 В основу бальной оценки отелей положена….

142 Делопроизводство состоит из….

143 Терминология по делопроизводству содержится в

144 Документы предприятия могут создаваться….

145 Международная ассоциация отелей и ресторанов имеет статус
консультирующей организации при …

146 Свод правил для проектирования зданий гостиниц предназначен
для…

147 ГОСТ Р 54603-2011 Услуги средств размещения. Общие требования
к обслуживающему персоналу классифицирует персонал средства
размещения…
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148 Кратность уборки номеров и требования к уборке номеров
содержаться в ….

149 Требования по классификации отелей более чем в одном регионе
РФ были введены в связи с подготовкой……

150 Буквенные символы, обозначающие категорию отелей,
используются в….

151 К учредительным документам общества с ограниченной
ответственностью относят….

152 Существуют следующие виды договоров между потребителем и
гостиницей….

153 С сотрудником той же сети отелей на размещение будет
заключаться

154 Согласно правилам оказания гостиничных услуг договор может
быть заключен на основании…

155 Эти сведения могут включаться в договор между гостиницей и
постояльцем по желанию сторон….

156 Бронирование на сайте средства размещения может
подтверждаться

157 После оплаты проживания средство размещения должно
предоставить гостю

158 Гостя из РФ необходимо поставить на регистрационный учет, если
остановился в гостинице….

159 Для регистрации иностранных граждан в гостинице требуется…

160 С 2021 года к уведомлению о прибытии иностранного гражданина
в МВД отправляются сведения ….

161 Анкета для регистрации граждан РФ может передаваться в МВД

162 Согласно правилам оказания услуг прейскурант услуг должен…

163 Политика, заключающаяся в формировании и использовании
наиболее эффективных каналов поставки сырья, материалов и
готовой продукции- это…

164 К блоку финансовых политик предприятия относят….

165 К объектам финансовой политики предприятия относятся…
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166 В учетной политике предприятия утверждаются….

167 Письменная форма договора между гостиницей и постояльцем
считается соблюденной, если договор ….

168 При выезде иностранца его необходимо снять с учета

169 Товар от поставщика к заказчику может передаваться по ….

170 Товарно-транспортная накладная оформляется в случае перевозки
груза….

171 При несоответствии товара в накладную вносить изменения от
руки….

172 После корректировки накладной от руки поставщик обязан
предоставить корректную накладную…

173 Акт ввода в эксплуатацию оформляется при пуско-наладочном
этапе ….

174 Целями инвентаризации являются….

175 Инвентаризация бывает….

176 Согласно нормативным документам инвентаризация товаров и
материалов 1проводиться не менее….

177 Инвентаризация имущества должна проводиться…

178 Внеплановая инвентаризация может проводиться…

179 Согласно нормативным документам инвентаризация основных
средств, проводиться не менее….

180 По итогам инвентаризации результаты инвентаризации вносятся в
учетную систему и создается…
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