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Международные стандарты менеджмента
качества и особенности их реализации на

перерабатывающих предприятиях.ти

1 Дефект - это...

2 Брак – это...

3 Менеджмент качества включает:

4 Уровень качества продукции - это...

5 Основные факторы, влияющие на качество продукции:

6 Внутренние факторы предприятия:

7 Серия стандартов ИСО 22000 – это стандарты, которые...

8 Серия стандартов ИСО 14000 – это серия стандартов...

9 Ресурсы организации – это...

10 Принципы менеджмента качества (ИСО 9000-2015):

11 Документация системы менеджмента качества включает:

12 Политика в области качества – это документ, который...

13 Управляющее воздействие – это...

14 Предварительно необходимая программа (ПНП) - это...

15 Рабочая предварительно необходимая программа (рабочая ПНП) -
это...

16 Критическая контрольная точка (ККТ) - это...

17 Критический предел – это...
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18 Коррекция - это...

19 Диаграмма Парето – это графическое отображение...

20 Диаграмма Парето определяет:

21 Диаграмма разброса (рассеивания) - это...

22 Метод стратификации (расслоения) – это метод, в котором....

23 Контрольная карта (карты Шухарта) - это...

24 «Мозговая атака» (штурм, осада) - это метод принятия решений,
при котором...

25 Результат аудита - значительное несоответствие означает, что
было...

26 Малозначительное несоответствие как результат аудита,
означает...

27 Проведение сертификации систем качества включает:

28 Бизнес-процессы – это...

29 Ориентация на потребителя означает, что:

30 Сертификация СМК основана на:
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