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Деловые коммуникации в профессиональной
сфере.фмен_МАГ

1 Коммуникация – это …

2 По способу возникновения деловые коммуникации бывают:

3 Обмен информацией между партнерами в общении является
стороной:

4 В деловых коммуникациях отсутствует следующая функция:

5 Понимание внутреннего состояния партнера по деловому
общению:

6 Деловая коммуникация состоит из следующих элементов:

7 Вертикальные коммуникации в деловом общении:

8 Какого типа деловых коммуникаций не существует:

9 Функция социального контроля в деловой коммуникации:

10 Этапы делового коммуникативного процесса: (несколько
вариантов)

11 Почему в условиях конфликта третья сторона способствует
улучшению общения между участниками переговоров?

12 Какой формат рассадки в ходе переговоров способствует
выстраиванию кооперативных отношений?

13 Коммуникация и общение связаны между собой следующим
образом:

14 По своим целям переговоры в деловых коммуникациях
максимально близки …

15 Какого стиля деловых коммуникаций не существует:

16 Насколько значимы культурные различия в использовании
невербальных средств общения?

17 Деловой конфликт:
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18 Переговоры как особая форма деловой коммуникации
содействуют:

19 Этапы делового коммуникативного процесса в переговорах:
(неск.вариантов)

20 Неверным является утверждение: «…» ?

21 В деловой коммуникации применяются следующий вид слушания:

22 Обратная связь в деловых коммуникациях может быть:

23 Древнейшими дисциплинами, изучавшими коммуникацию, были:

24 Мотивы в деловом конфликте являются:

25 Обратная связь в деловых коммуникациях является:
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